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Allgemeine Geschiftsbedingungen Mobelliftmieten mit Bedienung, Clean & Umzug Profis AG
Stand: 01. Dezember 2024

§ 1 Geltung

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage tber die Miete von Mobelliften mit Bedienung
zwischen der Clean & Umzug Profis AG und lhren Kunden. Sie regeln die Rechte und Pflichten beider Parteien und sind
integraler Bestandteil jedes Mietvertrages. Abweichende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.

§ 2 Pflichten der Clean & Umzug Profis AG

1. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Mobellift in einem betriebsbereiten und sicheren Zustand
bereitzustellen, der den gesetzlichen Sicherheitsanforderungen entspricht.

2. Die Bedienung des Mobellifts erfolgt ausschliesslich durch geschultes und qualifiziertes Personal des
Auftragnehmers, um einen sicheren und effizienten Einsatz zu gewahrleisten.

§ 3 Pflichten des Kunden

1. Der Auftraggeber ist verpflichtet, vor dem Einsatz sicherzustellen, dass:
o  Der Aufstellort des Mobellifts frei zuganglich ist und ausreichender Platz fiir den Aufbau vorhanden ist.
o  Gegebenenfalls notwendige behordliche Genehmigungen eingeholt wurden.
o  Der Untergrund am Aufbauort tragfahig ist und den Anforderungen fiir den Betrieb eines Mobellifts
entspricht.

2. Der Auftraggeber hat alle Informationen zum Einsatzort (z. B. Masse, Zuganglichkeit, Besonderheiten) rechtzeitig
und korrekt an den Auftragnehmer zu Gbermitteln.

3. Der Auftraggeber haftet fir Verzégerungen, Schaden oder Zusatzkosten, die durch falsche Angaben,
unzureichende Vorbereitung oder andere Umstdnde, die er zu vertreten hat, entstehen.

§ 4 Preise & Preisbasis

1. Die Preise fir die Miete und Bedienung des Mé&bellifts werden im Mietvertrag verbindlich festgelegt und
verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer in Schweizer Franken (CHF).

2. Der Mindestmietzeitraum betragt 2 Stunden, auch wenn die tatsachliche Einsatzzeit kiirzer ausfallt. Jede
angefangene weitere Stunde wird gemass der vereinbarten Stundenpauschale berechnet.
3. Zusatzliche Kosten konnen entstehen durch:
o  Wartezeiten aufgrund verspateter Ankunft des Auftraggebers oder nicht zuganglicher Einsatzorte.
o Einsatze unter erschwerten Bedingungen, wie widrige Witterungsverhaltnisse oder Strassensperrungen.

o  Zusatzliche Anforderungen, wie beispielsweise das Umsetzen des Mdobellifts sowie weitere Arbeiten wie
Packservice, Umzugshilfe und dhnliches welches wahrend der Ausfiihrung gebucht werden.
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§ 5 Verantwortungsbereich des Mébellift-Bedieners

Der Mobellift-Bediener ist ausschliesslich fiir die Bedienung und den sicheren Betrieb des Mobellifts zustandig. Das Tragen,
Heben oder anderweitige Bewegen von Waren oder Mdbeln gehort nicht zu seinen Aufgaben und liegt in der
Verantwortung des Auftraggebers oder dessen Beauftragten. Jegliche Unterstitzung beim Transport oder bei der
Bewegung von Gegenstanden durch den Mdobellift-Bediener erfolgt nur auf ausdriickliche Anweisung und auf eigene Gefahr
des Auftraggebers, ohne Haftungsiibernahme durch den Auftragnehmer.

§ 5 Zusatzliche Helfer

Sollten zusatzliche Helfer fir das Tragen und Heben von Waren benétigt werden, kénnen diese auf Wunsch des
Auftraggebers bereitgestellt werden. Die Kosten hierfiir betragen CHF 90.- zzgl. 8.1% MwSt. pro Mitarbeiter und Stunde.
Die Abrechnung erfolgt nach tatsachlichem Zeitaufwand, wobei der Mindestansatz wie bei der Miete bei 2 Stunden liegt.
Eine vorherige Buchung wird empfohlen, um die Verfligbarkeit sicherzustellen. Falls die Buchung zuséatzlicher Umzugshelfer
nicht vorab erfolgt, besteht seitens der Clean & Umzug Profis AG keine Verpflichtung, Personal zur Unterstiitzung
bereitzustellen.

§ 5 Mietzeitbeginn und -ende

Die Mietzeit fiir den Mobellift beginnt, sobald das Gerat am Einsatzort eintrifft, noch vor Beginn des Aufbaus, und endet,
sobald der Mébellift vollstéandig abgebaut, verladen und fiir die Abfahrt bereit ist. Verzégerungen, die durch den
Auftraggeber oder andere duBere Umstande verursacht werden, werden in die Mietzeit eingerechnet und entsprechend
berechnet.

§ 6 Zahlungskonditionen

1. Die Zahlung erfolgt in der Regel in bar direkt nach Abschluss der Arbeiten an den Teamleiter des Auftragnehmers.

2. Alternativ sind Vorauszahlungen per Bankiiberweisung, TWINT oder PayPal moglich. Fir digitale
Zahlungsmethoden fallen zusatzliche Gebiihren in Hohe von 3,5 % des vereinbarten Preises an.

3. Beiverspateter Zahlung behalt sich der Auftragnehmer das Recht vor, Mahnkosten und Verzugszinsen in
Rechnung zu stellen.

4. Ein Zahlungsbeleg oder eine Quittung wird in jedem Fall ausgestellt und dem Auftraggeber libergeben oder per E-
Mail zugesandt.

§ 7 Versicherungsschutz/Haftung

1. Der Auftragnehmer verfiigt Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung, die Schaden bis zu einem Betrag von CHF 5
Millionen pro Schadensereignis abdeckt.

2. Der Auftragnehmer haftet nur fiir Schaden, die nachweislich durch Fahrlassigkeit seines Personals verursacht
wurden.

3. Der Versicherungsschutz erstreckt sich ausschliesslich auf den Betrieb des Mébellifts durch das Personal des
Auftragnehmers und beginnt mit der Inbetriebnahme am Einsatzort. Die Haftung endet mit dem Abbau und der
Verladung des Mobellifts.

§ 7 Stornierungsbedingungen

1. Stornierungen mussen schriftlich per eingeschriebenem Brief oder per E-Mail erfolgen und vom Auftragnehmer
bestatigt werden.
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2. Esgelten folgende Stornogebiihren:

o  Mehr & bis drei (3) Wochen (15 Arbeitstagen) vor dem schriftlich oder mindlich vereinbarten
Ausfiihrungstermin wird mit einer Bearbeitungspauschale von CHF 100.- veranschlagt und ist innert
zehn (10) Tagen zu entrichten.

o  Zehn (10) bis vierzehn (14) Arbeitstage vor dem schriftlich oder mindlich vereinbarten
Ausfuihrungstermin wird mit 30% des vertraglich vereinbarten Betrages veranschlagt und ist innert zehn
(10) Tagen zu entrichten.

o  Vier (4) bis vierzehn (9) Arbeitstage vor dem schriftlich oder miindlich vereinbarten Ausfiihrungstermins
wird mit 50% des vertraglich vereinbarten Betrages veranschlagt und ist innert zehn (10) Tagen zu
entrichten.

o  Drei (3) bis ein (1) Arbeitstag vor dem schriftlich oder miindlich vereinbarten Ausfiihrungstermin wird
mit 80% des schriftlich vertraglich vereinbarten Betrages veranschlagt und ist innert zehn (10) Tagen zu
entrichten.

o  Stornierung am selben Tag des vereinbarten Ausfiihrungstermin wird mit 100% des schriftlich
vertraglich vereinbarten Betrages veranschlagt und ist innert zehn (10) Tagen zu entrichten.

3. Kann der Einsatz am Tag der Ausfiihrung aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat (z. B. nicht
zuganglicher Einsatzort, fehlende Genehmigungen, unsachgemasse Vorbereitung), nicht stattfinden, wird der
volle Mietpreis in Rechnung gestellt. Der Auftragnehmer behdlt sich das Recht vor, bereits entstandene Kosten
zusatzlich zu berechnen.

§ 8 Besondere Vereinbarungen

1. Alle besonderen Vereinbarungen miissen schriftlich im Vertrag festgehalten werden, um rechtsverbindlich zu
sein.

2. Miindliche Absprachen sind unglltig, sofern sie nicht schriftlich bestatigt wurden.

§ 9 Datenschutz

1. Personliche Daten des Auftraggebers werden ausschliesslich zur Vertragsabwicklung verwendet und unterliegen
den gesetzlichen Datenschutzbestimmungen der Schweiz.

2. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur mit ausdriicklicher Zustimmung des Auftraggebers, es sei denn, sie ist zur
Vertragserflllung erforderlich.

§ 10 Gerichtsstand und anwendbares Recht

1. Gerichtsstand und anwendbares Recht Vertragliche Differenzen, welche sich aus dem Vertrag ergeben konnen,
werden wenn immer moglich im gegenseitigen Gesprach zwischen den Vertragspartnern geregelt. Der
Gerichtsstand fiir simtliche sich zwischen den Parteien aus dem Vertragsverhaltnis ergebenen Streitigkeiten sind
die Gerichte am Sitz des Auftragnehmers.

2. Auf die Rechtsbeziehungen zwischen den Parteien kommt ausschliesslich schweizerisches Recht zur Anwendung.

Mit der schriftlichen Auftragserteilung erklart sich der Auftraggeber mit diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
einverstanden.
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